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Wymagania techniczne i zagrożenia (art. 6 u.ś.u.d.e.)

Wymagania

Przeglądarka internetowa (aktualne Chrome, Edge, Firefox lub Safari) z włączoną obsługą

JavaScript i cookies sesyjnych, dostęp do Internetu; dla aplikacji kierowcy — telefon z

przeglądarką. Bridge (opcjonalny) wymaga komputera z Windows 10/11 i zalogowanej

przeglądarki Amazon Relay.

Zagrożenia związane z korzystaniem z usług drogą elektroniczną

Przechwycenie danych przy niezabezpieczonym połączeniu (używamy TLS/HTTPS), złośliwe

oprogramowanie na urządzeniu użytkownika, phishing (podszywanie się pod Operatora —

Operator nigdy nie prosi o hasło e‑mailem ani telefonicznie), utrata lub udostępnienie loginów i

kodów kierowców osobom nieuprawnionym.

Środki, które stosujemy

Szyfrowanie TLS, oddzielna baza dla każdej firmy, kopie zapasowe co noc, ograniczanie

logowań, dziennik aktywności, sekrety poza kodem. Zalecamy Klientowi: silne hasła, aktualny

system i program antywirusowy, nieudostępnianie dostępów.

Funkcja i cel oprogramowania

System nie instaluje na urządzeniu Klienta oprogramowania innego niż Bridge (świadomie

instalowany przez Klienta, tylko czyta widoczną tablicę Relay, nie klika, nie zna hasła). Program

zapisuje w przeglądarce jedynie cookie sesji logowania i wybrany język — bez cookies

reklamowych i śledzących.
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